Podminky ochrany
osobnich udaju
(GDPR)

Jsme spoleénost mivvy a.s., se sidlem Na Roudné 443/18,
30100 Plzefi, ICO: 27945286, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vilozka 1384, a jako
spravce zpracovavame vase osobni udaje (v dalSim textu jako

»my”).

OSOBNi UDAJE A JAK S NIMI NAKLADAME

Pokud si u nas objednate zbozi nebo sluzby, potfebujeme znat udaje, které jsou
v rdmci zpracovani objednavky oznacené jako povinné, tj. vaSe jméno a pfijmeni
a doru€ovaci adresu. Déle pro ucely uzavfeni a plnéni smlouvy potfebujeme vasi
e-mailovou adresu, na kterou vam za$leme potvrzeni objednavky a dal$i oznameni,
ktera souviseji s postupem plnéni smlouvy, a kopii obchodnich podminek
a reklamaéniho fadu, a vase telefonni &islo, na kterém vas miZeme kontaktovat
pro piipadné upfesnéni zpracovavané objednavky nebo které mizeme poskytnout
dopravci, paklize si tento zpusob doruceni zboZi zvolite, aby vas mohl pred
doruéenim zbozi kontaktovat apod.

Paklize s nami komunikujete pres kontaktni formulaF, potfebujeme znat vase jméno,
pfijmeni a e-mailovou adresu. Nevystupujeme v pisemné komunikaci anonymné
a radi bychom védéli, s kym komunikujeme.

VypInénim nepovinnych udaju ve svém uzivatelském profilu nebo v objednavce nam
sdélite i vase jiné osobni udaje, jako jsou napf. doruovaci adresy.

Paklize nam poskytujete osobni Udaje tfetich osob, je vasi povinnosti informovat
o tom doty&nou osobu a zajistit si jeji souhlas s témito Podminkami ochrany osobnich
udaju (dale jen jako ,Podminky“).

Nékteré osobni Udaje mizeme zpracovavat automaticky. Pfi navstévé nasi webové
stranky o vas muzeme shromazdovat urcité informace, jako jsou napf. IP adresa,
datum a ¢as pfistupu na nasi webovou stranku, informace o vaSem internetovém
prohlizedi, opera¢nim systému &i nastaveni vaSeho jazyka. MlzZeme také
zpracovavat informace o vaSem chovani na nasich webovych strankach, tj. napr. jaké
odkazy na naSich webovych strankach navstivite a které zbozi je vam zobrazeno.
Informace o vaSem chovani na webu jsou vSak z divodu ochrany vaseho soukromi
anonymizované, a proto je sami nedokazeme pfifadit konkrétni osobé. Pfistupujete-
li na naSe webové stranky z mobilniho telefonu ¢&i obdobného pfistroje, mizeme
zpracovavat i informace i o vas§em mobilnim zafizeni. Pouzivame technicka cookies,
aby bylo mozné identifikovat a spravovat pfihlaSeného uzivatele. Dale pouzivame
analytickd cookies spole¢nosti Google Inc. v ramci pouzivani nastroje Google
Analytics. Pravnim zakladem zpracovani cookies je opravnény zajem na funkénosti
nasich webovych stranek pro nase navstévniky a zlepSeni a zefektivnéni jejich
budouciho fungovani. Proti zpracovani cookies timto zplisobem muzete vznést
namitku prostfednictvim naseho kontaktniho formulare.

Vase osobni Udaje, jako jsou e-mailova adresa a telefonni ¢islo, nebudou nami
pouzity pro nevyzadana hromadna obchodni sdéleni. Neprovadime nahravky
telefonnich hovort ani kamerové zaznamy z provozoven.

PREDAVANI OSOBNICH UDAJU TRETIM STRANAM

V pfipadé dorugeni zbozi pfedavame vase osobni udaje dopravci, paklize si tento
zpusob doruéeni zbozi zvolite. Tyto Udaje dopravci pfedame podle toho, jak je
vyplnite v objednavce. Takto pfedané udaje zahrnuji pfedev§im vaSe jméno
a pfijmeni, dorucovaci adresu, telefonni &islo, na kterém vas muze dopravce
kontaktovat, a pokud nebylo zboZi uhrazeno predem, tak i ¢astku, kterou je tfeba pfi
pfevzeti zbozi uhradit. Dopravce je ve vztahu k osobnim tdajum, které mu predame,
opravnén tyto zpracovavat pouze pro ucely doru¢eni zboZi a poté osobni Udaje
bezodkladné smazat. Jsme opravnéni vase osobni Udaje dale poskytnout pravnim
zastupcim v pfipadé vymahani nasich prav, organim statni moci, paklize nam
takovou povinnost ulozi, nebo v pfipadé nahlaSeni nebo feSeni pojistné udalosti
taktéz pojistovnam.

JAK DLOUHO VASE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME

Vase udaje budeme zpracovavat po celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami,
nanejvy$ po dobu 7 let, nebo do odvolani pfipadného souhlasu. Paklize odvolate
souhlas se zpracovanim osobnich udajl, které jsou nezbytné pro plnéni smlouvy,
bude vas ucet deaktivovan. Dovolujeme si vas upozornit, Ze ty osobni udaje, které
jsou nezbytné pro fadné plnéni smlouvy, at jiz tato pInéni vyplyvaji ze smlouvy mezi
nami ¢i z obecné zavaznych pravnich pfedpist, jsme povinni zpracovavat bez ohledu
na vami udéleny souhlas po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi pfedpisy &i
v souladu s nimi. Tyka se napf. dafiovych doklad(, kde touto dobou je doba nejméné
10 let.

Starsi data v podobé cookies jsou dostupna v anonymizované podobé v Google
Analytics.

ZABEZPECENi OSOBNICH UDAJU

Vase osobni Gdaje jsou u nas v bezpeci. Abychom zamezili neopravnénému pfistupu

a zneuziti vasich osobnich udaju, zavedli jsme pfiméfena opatfeni jak technického,
tak organizaéniho razu.

OSOBNi UDAJE OSOB MLADSI 16 LET

Nas$ internetovy obchod neni uréen pro osoby mladsi 16 let. Osoba mladsi 16 let
muze nas internetovy obchod pouzivat pouze v pfipadé, pokud k tomu udéli souhlas
jeho zakonny zastupce.

JAKA MATE PRAVA V SOUVISLOSTI S OCHRANOU VASICH OSOBNICH
UDAJU

Ve vztahu k vasim osobnim udajim mate zejména pravo kdykoliv odvolat svij
souhlas se zpracovanim osobnich udajd, pravo opravit ¢i doplnit své osobni Udaje,
pravo pozadovat omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku ¢i stiznost proti
zpracovavani vasich osobnich Udaju, pravo na pfistup k vasim osobnim udajim,
pravo pozadovat pfeneseni vasich osobnich udajd, pravo byt informovan o poruseni
zabezpeceni vaSich osobnich udaju a za urcitych podminek také pravo na vymaz
nékterych osobnich udaju, které v souvislosti s vami zpracovavame.

Své osobni Udaje mate pod kontrolou prostiednictvim vaseho uzivatelského uctu po
prihlaseni.

Pripadné nas muzete kontaktovat prostfednictvim naseho kontaktniho formulare.

V souvislosti s novelou zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve ;nénl’
pozdéjSich predpisu, nelze od 1. 1. 2013 ménit Udaje v jiz vystavené faktufe. Udaje
na faktufe je mozné zménit jen pokud jste zbozi jesté nepfijal/-a a nezaplatil/-a.

MuzZete nas pozadat, abychom vam zaslali prehled vasich osobnich udaji. Zadné
dal$i udaje, nez ty, které uvedete ve svém uzivatelském Uctu, neziskavame,
neuchovavame, ani je nezpracovavame.

MuZzete pozadat, abychom Udaje o vas vymazali. Vymaz se vSak nedotkne Udaju na
dokumentech, které musime podle zakona uchovavat. Pokud vade osobni udaje
budeme potfebovat pro uréeni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich naroku, mtze
byt vase zadost odmitnuta.

Pokud budto popirate presnost vasich osobnich udaji a/nebo jsou vase osobni tdaje
zpracovavany protipravné a/nebo my jiz vase osobni Udaje nepotfebujeme pro ucely
zpracovani, ale vy je potfebujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu vasich pravnich
naroku, nebo pokud jste vznesl/-a namitku za Gcelem urceni, vykonu nebo obhajoby
vasich pravnich naroku, tak mate pravo na to, abychom omezili zpracovani vasich
osobnich Gdaja.

Mate-li za to, Ze vase osobni Udaje zpracovavame protipravné, mate rovnéz pravo
podat stiznost Ufadu pro ochranu osobnich udaji. Budeme vsak radi, pokud budete
pfipadna nedorozuméni fesit nejprve s nami. Vzdy nas mizete snadno kontaktovat
prostrednictvim naseho kontaktniho formulare.

ZAVEREM

Zaskrtnutim souhlasu v internetovém objednavkovém formulafi potvrzujete, Ze jste
se seznamil/-a s témito Podminkami a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

Jsme opravnéni tyto Podminky zménit. Novou verzi Podminek zvefejnime na
internetovych strankach.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dne 15. srpna 2023 a nahrazuji veskeré predchozi
Podminky ochrany osobnich Gdaju Prodavajiciho.

mivvy a.s.
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